
     

 

 

 

 

 

 

 
 

■ ホームヘルプセンター職員の新型コロナウィルス陽性について 

メールにてお知らせさせていただきましたが、ご報告させていただきます。 

１． 新型コロナウィルス陽性職員の経緯 

・1月 18日（月）体調不良のため自宅待機、PCR検査受検 

 ・1月 20日（水）検査の結果、陽性が判明 

２． 東京都多摩府中保健所の見解と対応について 

・保健所の調査の結果、当該職員の勤務状況から他の職員及びご利用者については濃厚接触者に該

当する者はいないとの報告 

３． サービス提供について 

・今後も当局の指示による厳格な感染防止対策を励行しながら、サービス提供を継続いたします。 

 以上、皆様方にはご心配をおかけいたしますが、何卒ご理解、ご協力のほどお願い申し上げます。 

 

■ 給与入力項目の変更について 

給与明細の以下の項目の入力先が変更となりました。 

① 当日キャンセル時の待機時間・・・訪問先項目に入力（研修費 1分 17円の計算） 

② ヘルパー研修/会議参加（動画視聴）・・・訪問先項目に入力（研修費 1分 17円の計算） 

③ 有休休暇・・・訪問先項目、取得日の所に入力 

（勤務予定の内容が計算されます。ただし年末年始に関しては休日扱いになりません） 
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２月のおたより 

 

 
 新たな年が始まり、早くも 1 ヵ月が過ぎようとしています。寒さも一段と増しておりますが、皆様いかがお過

ごしでしょうか。年末年始においては、コロナ禍にも関わらず、多くのヘルパーの皆様から多大なるご協力を

いただきサービス提供していただけたこと、心より感謝申し上げます。コロナウィルスの脅威は今後も続くと思

われます。無理をせず、体調に留意しながら生活していきましょう！ 

 

 

 



 感染症対策レスキューヘルパーを派遣しました。 

 

感染症対策レスキューヘルパーとは… 

家族介護者が新型コロナウイルス感染症に罹患し

入院したなどの理由により、介護者不在となる場

合ヘルパーを派遣し、生活維持に必要な生活援助・

身体介護のサービスを提供するものです。 

今回の依頼は市内在住の利用者が感染し、高齢

の介護者が濃厚接触者に該当するため、レスキュ

ーヘルパーが派遣されることになりました。 

ホームヘルプセンターでは 1日 1回排泄・食事介

助更衣介助を実施いたしました。サービス提供に

あたっては防護服、ゴーグルを装着しています。 

危険を伴う業務ではありますが、『私たちはエッセ

ンシャルワーカーですから』と発言した職員もお

り、簡単にストップするわけにはいかない仕事に

従事していることに誇りを持ち続けていきたいと

思います。 

 

 

 

令和 3年 1月よりホームヘルプセンター常勤ヘルパーとし

て採用となりました宮本涼子さんです。 

ヘルパーの皆様とも今後お仕事で会う機会もあると思いま

すので、どうぞ宜しくお願い致します☆ 

新しい仲間が増えました！ 

 

はじめまして！ 

常勤ヘルパーとなりました宮本涼子と申します。 

お笑い大好き！笑う門には福来る。フットワーク軽

く、皆様と一緒に頑張ります！ 

宜しくお願いいたします。 

 

 

 

① 【薬の過飲】 

薬カレンダーに当日の薬がなく、別の日の薬を飲んでもらった。利用者はその後デイにて血圧低下が

みられ臥床し、その後の体調は安定した。 

➡（原因）このケースでは、「まさか利用者が一人で飲むことはないだろう」という思い込みが原因。 

ヘルパーがその場で判断するのではなく、事実を事務所に報告したうえで、指示を仰ぐことが大切

です。また、サービス提供責任者に直接連絡するのではなく、事務所に連絡するようにお願いしま

す。 

➡（事故防止対策）薬袋に日付を印字してもらう。訪問看護、通所介護との連携を強化する。 

 

② 【訪問時の転倒】 

ヘルパー訪問時、利用者がトイレ前で転倒していた。介助にてトイレに移乗。ケア終了後サービス提

供責任に連絡が入り、慌てて確認したところ利用者はトイレ内で動けない状態でいた。 

➡（原因）訪問時転倒が見られた場合、どのような状況であっても〔（例）「動けそう」「事務所に連絡す

ることを拒否している」〕必ず事務所に連絡し、指示を仰ぐようにしましょう。 

骨折していることも十分考えられます。動かさず、まずは連絡！を徹底してください。 

➡（事故防止対策） 今後も起こりうるケース。必ず連絡を入れ、応援を呼ぶ。ケアマネージャーとの連

携。 

 「ほう・れん・そう」報告・連絡・相談 この基本をしっかり守り 

事故防止に努めましょう！ 

 

 

 

血液型：A 型 

好きな芸人： 

林家木久扇・千鳥 

好きな食べ物： 

焼肉とお寿司！ 


